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Cette formation vise à aider les organismes de formation et formateurs indépendants certifiés Qualiopi dans la 
préparation de leur audit de surveillance ou de renouvellement. 
 
01 I OBJECTIFS PEDAGOGIQUES 
A l'issue de la séquence, les apprenants seront capables de : 

- Construire un système qualité efficace, vivant et proportionné à la taille de l’organisme de formation.  
- Mettre en place une veille active et l’intégrer concrètement dans leur démarche d’amélioration continue 
- Préparer efficacement un audit interne, un audit de surveillance ou de renouvellement. 

 
02 I CONTENU DE LA FORMATION 
Module 1 : Identifier les caractéristiques d'un Système Qualité utile, simple et réellement utilisé dans l'activité 
quotidienne 

1/ A quoi sert un Système Qualité ? 
2/ Les dérives les plus fréquentes 
3/ Les 3 principes d'un Système Qualité efficace 
Cas Pratique 

Module 2 : Structurer un système qualité proportionné et vivant : Les 3 piliers d'un Système Qualité efficace 
1/ Pilotage 
2/ Réalisation des formations : processus pédagogique 
3/ Amélioration continue 
Cas Pratique 

Module 3 : Structurer une veille simple, utile et l’exploiter dans l’amélioration continue. 
1/ Rappel des différents types de veille  
2/ Mise en place d'un suivi de veille exploitable 
Cas Pratique 

Module 4 : Examiner le fonctionnement d’un audit Qualiopi. 
1/ Rappel du cycle de certification 
2/ Rappel du déroulement d’un audit  
Cas Pratique 

Module 5 : Organiser un audit interne pour préparer l’audit externe  
1/ À quoi sert un audit interne ? 
2/ Les différentes étapes de préparation 
3/ Cas Pratique 

Module 6 : Appliquer les bonnes pratiques de communication pendant un audit. 
1/ Erreurs fréquentes avant l’audit  
2/ Erreurs pendant l’audit 
3/ Cas Pratique 
 

02 I PROFILS DES APPRENANTS  
Organisme de formation, responsable qualité, formateur indépendant déjà certifiés Qualiopi. 

QUALIOPI JE DETESTE ! 
Maitriser son système qualité et aborder les 
audits sereinement 
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03 I ORGANISATION DE LA FORMATION 
Accessibilité  
Une étude préalable à la formation sera réalisée pour adapter les modalités pédagogiques et l’animation de la 
formation. Pour toute interrogation concernant nos conditions d'accès aux personnes en situation de handicap 
(adaptation des moyens de la prestation...), contactez-moi ! 

Délais d'accès  
Les inscriptions sont ouvertes jusqu'à 3 semaines avant le démarrage de la formation.  

Moyens pédagogiques et techniques  
Support pédagogique  
Formation individuelle ou en groupe 
Formation à distance synchrone. Lien d’accès transmis quelques jours avant le démarrage de la formation 
Assistance pendant 1 mois suivant la formation.  

Dispositif de suivi de l'exécution de l'évaluation des résultats de la formation 
Quiz en cours et en fin de formation  
Exercices de mise en application, 
Evaluation à chaud et à froid 
Accompagnement individualisé et personnalisé, en fonction de votre niveau, tout au long de la formation.  

Sanction de la formation  
Attestation d’assiduité / Feuille de présence/ Certificat de réalisation.  

Durée : 7.00 heures 
Dates : sur demande 
Prix : 950.00 € HT/ session. 
En distanciel ou en présentiel 
Nous consulter pour toute demande particulière. 
Financement possible par votre OPCO (salarié) ou votre FAF (dirigeants, auto-entrepreneur)  

Prérequis 
Disposer d’un ordinateur avec une connexion Internet stable pour les formations à distance. 
Être certifié Qualiopi 

Votre formatrice 
Spécialiste de la formation professionnelle depuis plus de 15 ans, experte Qualiopi (consultante et auditrice). 

Les + de la formation  
Une approche concrète applicable directement à votre organisation 
Un plan d’action personnalisé et adapté à sa situation. 
Des outils et exemples de preuves directement exploitables. 
Une méthodologie pratique pour organiser sa démarche qualité. 
Une meilleure confiance en sa capacité à réussir l’audit de certification. 


